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KURSINHALT

Hoteliers stehen mit der DS-GVO vor einer besonderen Herausforderung. Vorgange und
Prozesse miissen geregelt und gesetzeskonform umgesetzt werden, ein Umstand der nur
moglich ist, wenn die Angestellten die Vorgaben kennen und diese bei ihrer taglichen Arbeit
befolgen. Unsere Module bestehen aus Animationen, Interviews, Folien und Quizzen,
um lhnen einen bestmoglichen Lernerfolg zu garantieren.

KURSAUFBAU

Einfilhrung

In der Einfiihrung wird Ihnen die Kursstruktur ndherge-
bracht. AuRerdem lernen Sie die interaktiven Moglich-
keiten, welche Ihnen zur Verfligung stehen.
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Ordnen Sie die richtigen Begriffe zu
*

T Modul 1
- '

| + Wasist die DS-GVO?
» Personenbezogene Daten
« Was versteht man unter Verarbeitung?
» Personenbezogene Daten von Kindern

Gesundheitsdaten polticis RetiEl

Telefonnummer

Modul 2

« Einfiihrungin die Grundséatze und RechtmaRigkeit der
Verarbeitung personenbezogener Daten

Grundsatze der DS-GVO

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Einwilligung Checkliste personenbezogene Daten
Meldeschein

Muster-Dokument zum Ausdrucken

Rechte der Betroffenen

« Auskunftsrecht

+ Wer ist eigentlich verantwortlich fiir die Einhaltung der
DSGVO im Unternehmen?

- Grundsatz der Verarbeitung nach
Treu und Glauben, Transparenz
- Grundsatz der Zweckbindung

- Grundsatz der Datenminimierung

- Grundsatz der Richtigkeit

- Grundsatz der Speicherbegrenzung

- Grundsatz der Integritét und
Vertraulichkeit
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Zentrale Aufgab Aufsic

Modul 3

«+ Unternehmen beraten,

Verar gsvorging

« Betroffene unterstiitzen,

+ Aufsichtsbehdrden

» Welche Folgen hat eine Datenschutzverletzung?
+ Was ist eine Datenschutzverletzung?

« Umgang mit Datenschutzverletzungen

Auf ihren Inter stellen die Aufsic
Vorlagen und Informati fr U h b ffene und
Datenschutzbeauftragte zur Verfiigung.

Unter anderem nehmen Aufsichtsbehtrden auch zu bestimmten und oft
diskutierten Datenschutzthemen in FAQ oder anderen Formaten Stellung,
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[ 2wecke und Rechtsgrundiage der Datenverarbeitung:

[

(1 Wahrung de Stellen)
Art.6Abs. 11it. {DS-GVO

[[berecheigte interessen, die verfolgt werden:
|

Modul 4

» Was gilt es bei der Videoliberwachung zu beachten?
» Muster-Dokumente zum Ausdrucken

Achtung

Vi

[ mus oder Diebstahl

icherdauer oder Kriterien fi di
Weitere nformationen erhalten Sie: | Speichrdaueroder Kiterin fr die estegung derDaver:

[ 48 stunden

An unserer Rezeption am Eingang,
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Modul 5

+ Clean-Desk Policy
« Passwortsicherheit

Praxistipps
n unserem letzten Modul méchte ich Ihnen noch ein paar einfache Tipps fiir Ihren Arbeitsalltag mit auf den Weg geben. . Zi m m e rka I’te n We ite rga be
« Kreditkarteninformationen
Modul starten = B
e «+ Druckanfragen von Gasten

« Muster-Dokument zum Ausdrucken

‘

Zertifikat

Verliehen an
o Gabi Midler
Abschluss prurun
izim Hotelgewerbe

Nach bestandener Abschlusspriifung bekommen Sie ein
verifiziertes Zertifikat fiir den absolvierten Kurs.

die erfolgreiche Teilnahme an der Abschlussprifung.
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